
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 Innbrudd og ran 
Gjelder fra 01.01.2008 
Avløser vilkår av 01.01.2007 

 
 

 

RAN 2008-1 



 

 2

 

1 HVEM FORSIKRINGEN GJELDER FOR 3 

2 HVOR FORSIKRINGEN GJELDER 3 

3 HVA FORSIKRINGEN KAN OMFATTE 3 

4 HVILKE SKADER SOM DEKKES OG HVILKE BEGRENSNINGER SOM GJELDER 3 

5 SIKKERHETSFORSKRIFTER 3 
5.1 Sikring mot innbrudd 4 
5.2 Sikring mot ran 6 

6 ERSTATNINGSOPPGJØR 7 
6.1 Sikredes plikter ved skade. 7 
6.2 Forsikringssum 7 
6.3 Erstatningsberegning 8 
6.4 Skjønn 8 
6.5 Egenandeler 8 
6.6 Panthaver 8 
6.7 Erstatningsutbetaling 8 
6.8 Ting som kommer til rette 8 
6.9 Overtagelse av panterett 9 

7 FORELDELSE 9 

8 AVTALEBESTEMMELSER 9 
8.1 Fornyelse av forsikringen/oppsigelse 9 
8.2 Tilbakebetaling av premie ved opphør av forsikringen i forsikringstiden 9 
8.3 Svik 9 
8.4 Klageinstanser 9 
 
 



 

 3

Forsikringsavtalen består av 
 
- Forsikringsbeviset 
- Forsikringsvilkårene 
- Forsikringsavtaleloven av 16. juni 1989 
- Det øvrige lovverk 
 
Teksten i forsikringsbeviset gjelder foran forsikringsvilkårene. Forsikringsbeviset og 
forsikringsvilkårene gjelder foran lovbestemmelser som kan fravikes. 
 
Disse vilkår gjelder for KLP Skadeforsikring AS, heretter kalt selskapet. 
 
 

1 Hvem forsikringen gjelder for 
Forsikringen gjelder for den som er nevnt i forsikringsbeviset. 
 
Forsikringen gjelder også for innehaver av panterett i løsøre eller varer, dersom panthaveren har 
mottatt forsikringsattest fra selskapet. 
 
Forsikringsavtaleloven § 7-1 er fraveket. 

2 Hvor forsikringen gjelder 
Forsikringen gjelder på det sted som er nevnt i forsikringsbeviset og for ordinær transport 
mellom ekspedisjonssteder. 

3 Hva forsikringen kan omfatte 
Forsikringen omfatter tap av: 

- penger og verdipapirer 

- varer og løsøre omfattes som nevnt i forsikringsbeviset 
 
Uten særskilt avtale omfatter forsikringen ikke: 

- ting som tilhører andre, når det ikke foreligger plikt til å forsikre 

- motorvogn og tilhenger til motorvogn, luftfartøy eller båt 

- rekonstruksjon av arkiver etc 

- merutgifter som følge av prisstigning etter skadedagen 

4 Hvilke skader som dekkes og hvilke begrensninger som gjelder 
 Tyveri fra bygning og hærverk i bygning. 

 
 Selskapet svarer for tap som følge av ran – jf. straffeloven § 267.  

 
For dekningen gjelder sikkerhetsforskrifter omtalt i pkt 5. 
 
Selskapet dekker ikke: 

- indirekte skade 
 

5 Sikkerhetsforskrifter 
I forsikringsbeviset er det angitt at det til avtalen er knyttet bestemte sikkerhetsforskrifter. 
Sikkerhetsforskriftene gjelder også for eventuelle dekninger etter særskilt avtale (særvilkår), og 
eventuelle sikkerhetsforskrifter inntatt i den enkelte dekning. 
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Dersom sikrede ved handling eller unnlatelse forsømmer å overholde sikkerhetsforskriftene, 
eller forsømmer å påse at de overholdes, kan retten til erstatning bortfalle eller reduseres, jf. 
forsikringsavtaleloven § 4-8. 
 
Identifikasjon med sikrede 
Retten til erstatning kan også bortfalle eller reduseres dersom forsømmelsen er gjort av personer 
som utfører arbeid av ledende art, og av andre som har særlig selvstendig stilling innen 
virksomheten, samt vaktmestere, ungdomsledere, arbeidsledere, herunder formenn og personer 
med tilsvarende stillinger, jf forsikringsavtaleloven § 4-11. 

5.1 Sikring mot innbrudd 
Sikkerhetsforskriftene omfatter samtlige adkomstdører, vinduer og andre åpninger til 
egne lokaler. 
 
For lokaler med offentlig påbudt rømningsvei gjelder følgende særbestemmelser:  
I den tid lokalene er bemannet, må samtlige dører i disse rømningsveier kunne åpnes innenfra i 
overensstemmelse med de stedlige brannmyndigheters anvisning. I den tid lokalene er 
ubemannet, må disse være låst i h.t. selskapenes sikkerhetsforskrifter angitt i forsikringsbeviset.   

5.1.1 Beskyttelsesklasse B1 
Dører, porter, luker og lignende åpninger 

 skal være låst med minst en FG-godkjent låsenhet. 
 I lokaler som bare har vinduer beliggende minst 4 meter over bakkenivå, utbygg eller 

andre konstruksjoner og gjenstander som gir innklatringsmuligheter, kan låsenheten i 
dører til lokalene ha innvendig knappvrider hvis dør og felt som grenser til dør er uten 
vindu, eller hvis glass i vindu er minst av sikkerhetsglass eller sikret med 
polykarbonatplate. (Se ”sikkerhetsforskrift – Sikringsutstyr”). 

 skal ha låsenhet som holder dør og karm sammen hvis karm ikke har anlegg mot 
veggstender. 

 som er skyvbare skal være låst til karm eller annen fast bygningskonstruksjon. 
 må aldri ha nøkkel stående i låsen. 
 som er to-fløyede skal sikres med stål kantskåter med hevearm, stål bolteskåter med 

låst bolt, låst bom eller annen tilsvarende sikring av det passive dørblad.  
 Skal være sikret slik at de ikke kan åpnes ved demontering av hengslene fra utsiden. 

 
Dører, porter, luker og lignende åpninger som vender mot ikke beferdet område 

 skal være godkjent etter NS 3170 eller ha samme styrke og stivhet som 35 mm  
kompakt tredør uten vindu. For kontorer gjelder dette kun dører i yttervegg. 

 Hvis det er glass eller andre svake felt i dører til butikk, tilhørende lager og andre 
lokaler som gir tilgang til butikken, skal det være beskyttet alternativt med: 

- sikkerhetsglass 
- polykarbonatplate 
- gitter 
- rullesjalusi 
- lem 
(Se ”sikkerhetsforskrift – Sikringsutstyr”) 

 
 
Vinduer og glass, også glass i dører 

 Vinduer skal være lukket og haspet eller låst. 
 Glass i vinduer og i dører, som er plassert lavere enn 4 m over bakkenivå, utbygg eller 

andre konstruksjoner og gjenstander som gir innklatringsmulighet, skal være sikret slik 
at glasset ikke kan fjernes fra utsiden med lett håndverktøy. 

 
Hengslede vinduer i butikk og andre lokaler som butikken bruker 

 Skal være låst med vinduslås når vinduene er plassert lavere enn 4 m over bakkenivå, 
utbygg eller andre konstruksjoner og gjenstander som gir innklatringsmulighet. 
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Kontanter og verdipapirer skal oppbevares i FG-godkjent verdiskap/sikkerhetsskap med 
tilstrekkelig poengverdi/klasse for det beløp som oppbevares i skapet.  Skapet skal være låst, 
og nøkkel/kode oppbevart på sikkert sted. 

 

5.1.2 Sikringsutstyr 
Der det under beskyttelsesklassene B1, B2 eller B3 kreves sikringsutstyr gjelder følgende 
minimumskrav:  
 
Sikkerhetsglass 

 Skal være typegodkjent av FG eller sertifisert etter NS 3217, motstandsklasse B1 (NS 
3215) eller bedre. 

 Skal være sikret spesielt mot demontering. 
Det vises til ”Anbefalte retningslinjer for montering av sikkerhets- og brannhemmende 
ruter” (Glassbransjeforbundet i Norge). 

 Er glasset montert på hengslet eller skyvbar vindusramme, skal rammen være låst med 
FG-godkjente låsenheter som krevet for dør.  

 
Gittert 

 Skal være typegodkjent av FG eller laget av: 
 
stål med minst 8 mm diameter eller av stål med tilsvarende tverrsnitt med minst 5 mm  
tykkelse og kan ha maskestørrelse inntil 10 x 50 cm 
 
eller 
 
stål med minst 5 mm  diameter eller av stål med tilsvarende tverrsnitt med minst 4 mm  
tykkelse og kan ha maskestørrelse inntil 3 x 7 cm.  
 

 Som ikke er fastmonterte skal være låst med FG-godkjente låsenheter  som krevet for 
dør.  

 Skal ha festeanordninger som minst tilsvarer gitterets styrke, som f.eks 6 mm 
gjennomgående bolter med ikke over 40 cm avstand. Fester skal ikke kunne 
demonteres fra utsiden. Rulle-/skyvegitter skal alltid festes til fast karm eller 
bygningskonstruksjon. 

 Er gitter montert på hengsles eller skyvbar vindusramme, skal rammen være låst med 
FG-godkjente låsenheter som krevet for dør.  

 
Rullesjalusi 

 skal være typegodkjent av FG eller være laget av: stållammeller av minst 1,2 mm 
tykkelse som er helt tette. 

 skal løpe i egne skinner eller kanaljern, slik at dette ikke kan demonteres i lukket 
stilling. 

 Skal være låst med FG-godkjente låsenheter som krevet for dør. 
 Skal ha festeanordninger som minst tilsvarer rullesjalusiets styrke, som for eksempel 6 

mm gjennomgående bolter med ikke over 40 cm avstand. Fester skal ikke kunne 
demonteres fra utsiden. Rullesjalusi skal alltid monteres til fast karm eller 
bygningskonstruksjon.  

 
  Lem 

 skal være av minst 15 mm kryssfinerplate, minst 1,5 mm stålplate eller ha tilsvarende 
styrke. 

 som ikke er fastmontert skal være låst med FG-godkjente låsenheter som krevet for dør.  
 skal ha festeanordninger som minst tilsvarer lemmens styrke, som for eksempel 6 mm 

gjennomgående bolter med ikke over 40 cm avstand. Fester skal ikke kunne 
demonteres fra utsiden.  

  er lemmen montert på hengslet eller skyvbar vindusramme, skal rammen være låst med 
FG-godkjente låsenheter som krevet for dør.  
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Polykarbonatplate 
 skal være minst 6 mm tykk. 
 skal monteres på innsiden i tillegg til vanlig glass. 
 Skal ha festeanordninger som minst tilsvarer polykarbonatplatens styrke, som for 

eksempel 6 mm gjennomgående bolter med ikke over 20 cm avstand. Det må benyttes 
store stoppskiver eller langsgående flatjern. Fester skal ikke kunne demonteres fra 
utsiden.  

 Er polykarbonatplaten montert på hengslet eller skyvbar vindusramme, skal rammen 
være låst med FG-godkjente låsenheter som krevet for dør. 

 
Bom 

 skal  være av stål og tilfredsstille: 
utvendig: minst 60 x 10 mm eller tilsvarende styrke. 
innvendig: minst 50 x 8 mm eller tilsvarende styrke. 
 

 skal være festet slik at tilsvarer bommens styrke. Fester skal ikke kunne demonteres 
fra utsiden.  

 Skal låses med FG-godkjent hengelås. Det skal benyttes minimum klasse 2 innvendig 
og minimum klasse 3 utvendig.  

 Bommens hengelåsbeslag skal være av stål og ha samme styrke og dimensjon som 
hengelåsbøylen. 

 Beslagets og hengelåsens bøyle skal fylle hverandre. 
 Utvendig bom skal ha hengelåsbeslag som er slik konstruert at det beskytter låsen.  

 
Hengelåsbeslag 
 Skal være FG-godkjent og ha samme klasse som hengelåsen. Dette gjelder klasse 3, 4 

og 5.  
 Skal være festet til karm eller vegg i henhold til produsentens anvisninger. Fester  skal 

ikke kunne demonteres fra utsiden. 
 

Bakkantbeslag 
 Skal være slik utformet at det sammen med hengsler m.m gir døren samme 

motstandskraft mot oppbryting på hengselsiden (bakkant) som på låssiden.  
 

FG = Forsikringsselskapenes Godkjennelsesnevnd. 
 

Oppgave over FG-godkjent materiell og utstyr finnes på FGs internettside 
http://www.fg.fnh.no, eller fås ved henvendelse til forsikringsselskapet.  

 
Veiledning for gjennomføring av sikkerhetsforskriften finnes i ”Håndbok for 
næringsslivet”, FG-publikasjon 111.  

 

5.2 Sikring mot ran 

5.2.1 Sikring i bygning 
I hver kasse med kundebetjening skal kontanter utover kr 10.000 være sikret nedlåst. 
 
Ved samlet kontantverdi over kr 200.000 skal det være minst to ansatte til stede. Dersom det er 
montert video-overvåkning med kontinuerlig opptak av kasse- og kundeområde kan det være en 
ansatt til stede.  
 
Opptelling av kassabeholdning skal foretas i avlåst område hvor uvedkommende hverken har 
adgang eller innsyn. 
 
Kontanter over kr 200.000 skal ved transport i ulåst lokale overvåkes av en ansatt i tillegg til 
transportøren. 

http://www.fg.fnh.no/
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5.2.2 Sikring av transport utenfor bygning 
Kontanter over kr 50.000 skal transporteres i solid ugjennomsiktig koffert, bag, veske eller 
lignende. 
 
Transport av kontanter til nattsafe skal begrenses til kr 200.000. 
 
Transport av kontanter over kr 200.000 skal foretas i låst solid ugjennomsiktig koffert, bag, 
veske eller lignende og med minst to personer. 
 
Transport av kontanter over kr 500.000 skal foretas i koffert med seddeldestruksjonssystem, og 
minst to personer med 2-veis lukket radiokommunikasjon eller mobiltelefonforbindelse med 
basestasjon. 
 
Transport av kontanter over kr 1.000.000 skal foretas av profesjonelle verditransportfirmaer etter 
krav som er beskrevet i sikkerhetsforskrift Verditransportselskaper (FG-publikasjon 130:1). 

5.2.3 Instruks for sikring, håndtering og transport av kontanter 
Det skal foreligge instruks vedrørende sikring, håndtering og transport av kontanter over kr 
50.000. 
 
Instruksen skal være kjent av alle ansatte som håndterer kontanter. 
 
Instruksen skal kunne fremlegges for forsikringsselskapet. 
 

6 Erstatningsoppgjør 
Ved skadeoppgjør kan selskapet forhandle med forsikringstakeren og utbetale erstatning til 
vedkommende med bindende virkning for medforsikrede. I fall selskapet ikke har fått skriftlig 
melding om hvem som er panthaver eller er eier av tingen før oppgjør finner sted, skal 
erstatningen utbetales til sikrede. Forsikringsavtalelovens § 6-1 er fraveket. 

6.1 Sikredes plikter ved skade. 
Når skade er inntruffet, skal sikrede melde fra til selskapet uten ugrunnet opphold. Det er en 
forutsetning for selskapets vurdering av erstatningskravet at skaden er meldt til politiet.  
 
Rett til erstatning kan falle bort dersom kravet ikke er meldt til selskapet innen ett år etter at 
sikrede fikk kunnskap om grunnlaget for erstatningskravet, jf. forsikringsavtaleloven § 8-5. 
 
Er det overhengende fare for at et forsikringstilfelle vil inntreffe, eller er et forsikringstilfelle 
inntruffet, skal sikrede gjøre det som med rimelighet kan forventes for å avverge eller begrense 
tapet. 
 
Ved oppgjør skal sikrede gi selskapet de opplysninger og dokumenter som er tilgjengelig for 
sikrede, og som selskapet trenger for å beregne sitt ansvar og utbetale erstatningen. 
 
Må sikrede forstå at selskapet kan få et regresskrav mot tredjeperson, skal sikrede gjøre det som 
er nødvendig for å sikre kravet inntil selskapet selv kan ivareta det.   
 

6.2 Forsikringssum 
Forsikringssummen fastsettes av forsikringstaker. Forsikringssummen må tilsvare hva det vil 
koste å gjenanskaffe tilsvarende eller i det vesentlige tilsvarende ny ting, det vil si 
gjenanskaffelsesverdien. 
 
Forsikringssummen er førsterisiko, det vil si at skade dekkes inntil avtalt sum. 
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6.3 Erstatningsberegning 

6.3.1 Ved gjenanskaffelse eller reparasjon 
Erstatningen beregnes på grunnlag av kostnadene til reparasjon eller gjenanskaffelse av samme 
ting, eller i det vesentlige tilsvarende ting, ut i fra priser på skadedagen.  
Erstatningsgrunnlaget kan ikke være høyere enn gjenanskaffelsesprisen før skaden minus 
verdien etter skaden. 
 
Det skal gjøres fradrag for verdiforringelse på grunn av elde, bruk, nedsatt anvendelighet eller 
andre omstendigheter. 

6.3.2 Uten gjenanskaffelse eller reparasjon 
For ting som uansett årsak ikke er gjenanskaffet eller reparert innen tre år etter at skaden 
inntraff, bergenes erstatningsgrunnlaget som ovenfor, men begrenset til omsetningsverdien 
umiddelbart før skaden inntraff. 

6.4 Skjønn  
Skadeansettelse og forsikringsverdi ved tingskade skal avgjøres ved skjønn i fall sikrede eller 
selskapet krever det. Skjønn avgis av sakkyndige og uhildede personer. Hver av partene velger 
en skjønnsmann. Hvis noen av partene ønsker det, kan det velges særskilt skjønnsmann for 
bestemte ting. 
 
Når den ene av partene skriftlig har underrettet den andre om sitt valg, plikter denne innen en 
uke etter at han mottok underretningen å gi meddelelse om hvem han velger. Før skjønnet velger 
de to skjønnsmennene en oppmann. Hvis noen av partene forlanger det, skal denne være bosatt 
utenfor partenes hjemsted og utenfor den kommunen hvor forsikringstilfellet er inntruffet. 
Unnlater en av partene å velge skjønnsmann, oppnevnes denne på hans vegne av tingretten i den 
rettskrets hvor skjønnet skal foretas.  
Blir skjønnsmennene ikke enige om oppmann, oppnevnes denne på samme måte. 
 
Skjønnsmennene skal innhente opplysninger og foreta de undersøkelser som de anser 
nødvendige. De plikter å avgi sitt skjønn på grunnlag av forsikringsvilkårene. De to 
skjønnsmennene foretar verdsettelsen uten at oppmannen tilkalles. I fall de ikke blir enige, 
tilkalles oppmannen, som etter de samme regler avgir sitt skjønn over de punkter som 
skjønnsmennene er uenige om. Blir oppmannen tilkalt, beregnes erstatningen på grunnlag av 
dennes skjønn. Erstatningen skal likevel ikke ligge utenfor de grenser som de to 
skjønnsmennenes verdsettelser vil medføre. 
 
Partene betaler hver sin skjønnsmann. Honorar til oppmann og mulige andre omkostninger ved 
skjønnet bæres av partene med en halvdel hver. Skjønnets verdsettelser er bindende for begge 
parter. 

6.5 Egenandeler 
I erstatningsoppgjøret fratrekkes en egenandel på kr 10.000, så sant det ikke er avtalt et annet 
beløp. Egenandelen fratrekkes etter at eventuelle andre erstatningsreduksjoner er foretatt i 
henhold til vilkår eller lov. 

6.6 Panthaver 
Selskapet plikter ikke å betale større erstatning til panthaver enn nedgangen i omsetningsverdi/ 
økonomisk verdi som følge av skaden. 

6.7 Erstatningsutbetaling 
Selskapet kan avgjøre om skaden skal erstattes ved kontantoppgjør eller dekke utgiftene ved 
utbedring/ gjenanskaffelse. Selskapet kan foreta oppgjør ved å fremskaffe tilsvarende, eller i det 
vesentlige tilsvarende, ting. Ved reparasjon eller gjenanskaffelse kan selskapet bestemme 
hvilken reparatør eller leverandør som skal benyttes. 

6.8 Ting som kommer til rette 
Kommer ting til rette etter at erstatningen er utbetalt, kan sikrede beholde tingen mot å refundere 
erstatningsbeløpet. I motsatt fall tilfaller tingen selskapet. 
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6.9 Overtagelse av panterett 
I fall selskapet blir ansvarlig overfor pantehaver, men ikke overfor eieren, inntrer selskapet i 
panthavers rett i den utstrekning selskapet betaler erstatning til panthaver. 

 

7 Foreldelse 
Krav på erstatning foreldes etter tre år. Fristen begynner å løpe ved utløpet av det kalenderår da 
sikrede fikk nødvendig kunnskap om de forhold som begrunner kravet. 

 

8 Avtalebestemmelser 

8.1 Fornyelse av forsikringen/oppsigelse 
Forsikringen er bindende for avtalt forsikringstid, normalt ett år. Likevel kan forsikringstakeren 
si opp avtalen dersom forsikringsbehovet faller bort eller det foreligger andre særlige grunner, 
eller for flytting av forsikringen til et annet selskap. Forsikringstakeren skal varsle selskapet med 
en frist på minst en måned. Ved flytting skal det i varslet opplyses om hvilket selskap 
forsikringen flyttes til og om tidspunktet for flyttingen. 
 
Forsikringen fornyes for ett år om gangen dersom forsikringstakeren ikke sier opp avtalen innen 
forsikringstidens utløp. For selskapet er oppsigelsestiden 2 måneder før utløpet av 
forsikringstiden. 

8.2 Tilbakebetaling av premie ved opphør av forsikringen i forsikringstiden 
Opphører selskapets ansvar i forsikringstiden, har forsikringstaker krav på å få tilbakebetalt 
premie. Premien som skal godskrives forsikringstakeren, skal utgjøre en forholdsmessig andel 
av premien som den gjenstående forsikringstiden utgjør i antall hele måneder i forhold til den 
samlede forsikringstiden, jf forsikringsavtaleloven § 3-9. 
 

8.3 Svik 
Den som gjør seg skyldig i svik mot selskapet, kan tape enhver rett etter forsikringsavtalen. 
Selskapet kan si opp enhver forsikringsavtale med forsikringstakeren. Det vises til 
Forsikringsavtalelovens §§ 4-3 og 8-1. 

8.4 Klageinstanser 
Dersom det oppstår tvist om forsikringsytelse, kan saken bringes inn for  
 
KLP Skadeforsikring AS 
Klagenemnd 
Postboks 1733 Vika 
0121 OSLO 
 
Saken kan også forelegges Forsikringsklagekontoret, Pb. 53 Skøyen, 0212 Oslo. 
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