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Forsikringsavtalen bestar av

— forsikringsbeviset,

— forsikringsvilkirene,

— forsikringsavtaleloven av 18, juni 1989,
— det ovrige lovverk.

Teksten i forsikringsbeviset gjelder foran
forsikringsvilkarene. Forsikringsbeviset og
forsikringsvitkarene gjelder foran lovbestem-
melser som kan fravikes.

§7-11 forslkrlngsavtalalen ar avket -
istedet gjelder foigende:

Forsikringen gjelder for den som er angitt |
forsikringsbeviset.

Forsikringen gjelder ikke for innehaver av pante-
rett | losere eller varer, med mindre
panthaveren har mottalt forsikringsattest fra
Gfensidige.

Forsikringen gjelder ikke for annen panthaver
eller eier av ting enn dem som er omtalt
ovenfor, med mindre forsikringstakeren har
forsikringsplikt | henhold til lov eller avtale,

Ved skadeoppgijar kan Gjensidige forhandie med
forsikringstakeren og utbetale erstatning til han
med bindende virkning for sikrede. Dersom
Gjensidige har fatt skriftlig melding om hvem
som er panthaver elier eier av tingen for
oppgjer finner sted, skal erstatningen utbetales
til sikreds.

21 P forsikringsstedet
Forgikringen gjelder pa det sted som er angitt i
forsikringsbeviset.

2.2 Utenfor forsikringsstedet
Forsikringen gjelder under transport i Norge ved
sikrede eller ved eget bud.

Det fremgér av forsikringsbeviset hva
forsikringen omfatter.

Med skade menes ogsa tap av forsikrede
objekter.

4.1 Skader som dekkes
Gjensidige dekker skade ved ran - jf. straffe-
lovens § 267.

Se pkt § — Sikkerhetsforskrifter

4.2 Glensidige dokker ikke

1. Skade som sikrede har voldt forsettlig,
Jf. forsikringsavtaleloven § 4-9.

2. Skade som sikrede har voldt ved grov
uakisomhet. Det kan under hensyn tif skyld-
graden og omstendighetene forevrig
avgjeres at Gjensidige skal erststte en del av
skaden jI. forgikringsavtaleloven § 4-9.

3. Tap eller skade, op ekning av skade, som
direkte eller Indirekte stir i sammenheng
med stomkjernereaksjoner, krig og krigs-
lignende handlinger, enten krig er erkieert
eller ikke, opprer eller lignende alvorfige
forstyrreiser av den offentlig orden.

| forsikringsbeviset kan det veere inntatt sikker-
hetsferskrifter. Den som ved handling eller
unnlatelse forsemmer 4 overhaide eller pise at
en sikkerhetsforskrift overholdes, kan helt eller
delvis miste retten til erstatning, jf. forsikrings-
avtaleloven § 4-8.

Retten til erstatning bortfaller ogs dersom
forsammelsen er gjort av personer som utferer
arbeid av ledende art og av andre som har en
szerlig selvstendig atilling innen virkaomheten,
samt arbeidsleders, herundet formenn c.!.

Den enkelte sikkerhetsforskrift kan inneholde
tilleggsbestemmelser som utvider eller
inngkrenker denne personkrets.

Nar selskapets erstatningsansvar omfatter:

Kontanter, sjekker og ihendehaverpapirer
gjelder for disse varer foigende sikkerhets-
forskrifter.

5.1 Generolle bestemmelser

1. | kassafunksjoner med kundebetjening skal
kontanter og sjekker ut over kr 10.000,-
oppbevares innldst, | lokaler hvor det er
montert FG-godkjent {Forsikringsselskapenes
Godkjennelsesnemnd)
innbruddsalaramaniegg med innebygget
ransfunksjon med varsling til FG-godkjent
alarmstasjon eller til alternativ mottaker
(naboalarm}, eller det er montert
videoovervakning med kontinuerlig opptak,
heves belapet til kr 100.000,-,

2. Transport innen forsikringslokalet.
Verdier over kr 200.000,- skal i ulast lokale
transporteres med to bud,

3. Transport til nattsafe.
Uten spesiell avtale m verdiene begrenses
til kr 200.000,-,

4. Det skal vsere utarbeidet instruks for
handtering, oppbevaring og transport av
verdiene - se pkt 5.3,

5.2 Speslelle bestemmelser

1. Verdi over kr 200.000,- inntil kr 500.000,-.
— | forsikringslokalet.
Det skal alltid veere minst to ansatte til
stede safremt det ikke er montert:
FG-godkjent innbruddsalarmanlegg med
innebygget ransfunksjon med varsling til
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FG-godkjent alarmstasjon eller til spesielt
avtalt alternativ mottaker eller
videoovervakning med kontinuerlig
opptak av kassafunsksjoner med
kundebetjening.

— Transport utenfor forslkringslokalet.
Transport skal foretas med to bud.

2. Verdl over kr 500.000,- inntil kr 1.000.000,-.

= | forstkringsiokalet,

Det skal alltid veere minst to ansatte til
stede, | tillegg skal det vsere montert:
FG-godkjent innbruddsalarmanlegg med
innabygget ransfunksjon med varsling til
FG-godkjent alarmstasjon efler til spesielt
avtalt alternativ mottaker efler
videoovervakning med kontinuerlig
opptak av kassafunksjoner med
kundebetjening.

— Transport utenfor forsikringslokalet.
Transport skal foretas med to bud og i bil
med 2-veis Jukket radiokommunikasjon
eller med mobiltelefon.

3. Verdi over kr 1.000.000,- inntil kr 5.000.000,-,

— | forsikringslokalet.

Det skal alltid vaere minst to ansatte til
stede. | tillegg skal det vasre montert:
FG-godkjent innbruddsalarmanlegg med
innebygget ransfunksjon med varsling til
FG-godkjent alarmstasjon samt
videoovervakning med kontinuerlig
opptak av kassafunksjonen.

— Transport utenfor forsikringslokalet.
Transporten skal foretas med to bud i
spesialbil som oppfyller bestemmelsense |
pkt 5.4, — Sikkerhetsforskrifter for
verditransportbil. Ved transport til og fra
bil i ikke lukket omrade méa verdien pr
transport ikke overstige kr 1.000.000,-.

4. Verdi over kr 5.000.000,-.

| tillegg til de generelle sikkerhetsforskrifter
og tilleggsbestemmelser otter pkt 5.2.3
gielder Saerbestemmelser fastsatt av
forsikringsselskapet.

5.3 Instruks for hindtering, oppbevaring og
transport av verdier
skal inneholde felgende momenter:

1.

Verdi over kr 50.000,- inntil kr 200.000,-.

Aktsomhetsregler
— Opptreden ved ran/forsek pa ran
— Minimumsalder.

Verdi over kr 200.000.- inntil kr 1.000.000,-.
Instruksen skal, i tiliegg til pkt 5.3.1, omfatte:

Sikkerhetsansvarlig

Ruteopplegg med alternativer
Tidsvariasjoner

Forbud mot unadig opphold
Taushetserklaering

Hvemn kan uttale seg til media

Pabud om bruk av solide, hensikismessig
lAste vesker/kofferter.

Verdi over kr 1.000.000,-,
Instruksen skal, | tillegg til pkt 5.3.2, omfatte:

— Melderutiner og prosedyrer

— Kontrollrutiner

— Bestemmmelser om at bilens vinduer skal
veere lukket og derer last ogsd under
transport.

Forsikringsaaleloven §6-1er fraeet.

4. Instruksen skal oppbevares og kunne
fremlegges ved skade. Nar forsikrings-
summen er starre enn kr 1.000.000,- skal
instruksen vaere godkjent av
forsikringsselskapet.

5.4 Verditransportbll

1. Vaerdier over kr 1.000,000,- og inntil
kr 3.000.000,-.
Bilen skal veere lukket uten innsyh |
oppbevaringsrommet. Verdiene skal veare
oppbevart i solid l4st oppbevaringsenhet av
stél, fast forankret til bilen eller pa annen
likeverdig mate godkjent av
foraikringseelskapet.

Bilen skal ha mobiltelefon og lukket
radinsamband med basestasjon. Bilen skal
ha FG-godkjent bilalarm.

2. Verdier over kr 3.000.000,- inntil
kr 5.000.000,-.
Bilen skal ha oppbevaringsrom uten vinduer.
Derer skal ha FG-godkjente lasenheter eller
spesiallaser godkjent av forsikringsselskapet.

Verdiene skal vaere oppbevart i solid
oppbevaringsenhet av stl, fast forankret til
bilen eller oppbevart pa annen minst
likeverdig mate godkjent av
forsikringsselskapet. Bilen skal ha
mobiltelefon og lukket radiosamband med
basestasjon, samt alarmanlegg p4 biler og
oppbevaringsrom som utleser lyd og
lysalarm nar bilen er ubetjent og med
overfering av alarmsignalet til basestasjon.

Det gkal vaere montert alarmknapp for
varsling tit basestasjon i forer- og
oppbevaringsrom.

Bilen skal ha kjerehemmende sperre som
trer i funksjon nar bilens atarmaniegg blir
utlost.

Bilen skal vaere besiktiget og godkjent av
forsikringsselskapet.

3. Verdier over kr 5.000.000,- inntil
kr 20.000.000,-
| tillegyg til pkt 5.4.2 skal det vaore faste
melderutiner til basestasjon under
transporten.

4. Verdier over kr 20.000.000,-
| tillegg til pkt 5.4.3 skal transportene
godkjennes i hvert enkelt tilfelle.

Istedenfor gjelder bestemmelsene nedenfor.

6.1 Skademelding

Nar det er oppstétt skade, skal sikrede melde fra
til Gjensidige uten ugrunnet opphold. Ran skal
ogsi meldes til politiet p4 stedet der skaden
inntraff eller, til naermeste politi.

Sikrede mister retten til erstatning dersom
kravet ikke er meldt til Gjensidige innen ett ar
etter at sikrede fikk kunnskap om de forhold som
er grunnlaget for kravet, jf. forsikrings-
avtaleloven § 8-5.
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6.2 Forsikringssum

Forsikringssummen er angitt | forsikringsbeviset,

8.3 Forsikringsverd!

6.3.1 Maskiner, inventar og lesore - ved
gjenanskaffelsa/reparasjon

Forsikringsverdien settes til hva det p& skade-
dagen ville kogtet & gjenanekaffe tilsvarende
eller | det vesentlige tlisvarende ny ting (gjen-
?n?‘ggalaesprlsen) korrigert for falgende
orhold:

Fradrag for verdiforringalse skal gieres ssrskiit

for hver del eller komponent

~ pa grunn av elde, bruk, nedsatt bruksverdi
og andre omstendigheter. Fradraget gjores
for den del av verdiforringelsen som
overstiger 10% av gjsnanskaffelsesprisen.
Dersom verdiforringelsen er 80% eller mer
av gjenanskaffelsesprisen, skal det gjeres
fradrag for hele verdiforringelzen.

Ved beregning av verdiforringelsen skal det
blant annet tas hensyn til den tid tingen har
vaert i bruk og den sannsynlige gjenstaende
brukstid.

6.3.2 Maskiner, Inventar og lasere - uten
gienanskaftelse/reparasjon

For ting som uansett Arsak ikke er gjenanskaffet
eller reparert innen tre ar etter at skaden
inntraff, beregnes forsikringgverdien som i

pkt 6.3.1, men begrenses til omsetningsverdien
p4 skadedagen.

6.3.3 Varer

Ved fastsettelse av forsikringsverdien skal det
tas hensyn til sparte kostnader, renter,
kontantrabatt, ukurans og andre omstendigheter
som innvirker ph verdien. For varer som har
redusert verdi p4 grunn av ukurans og som skal
selges til redusert pris, skal forsikringsverdien
reduseres i samme forhold som reduksjonen i
salgsprisen.

Varer som sikrede selv ikke har produsert og
varer under produksjon, verdsettes til innkjeps-
pris med tillegg av kostnader, begge deler etter
de priser som gjaldt ved ordinzer produksjon og
levering umiddelbart fer skaden inntraff,

Ferdige varer av egen produksjon verdsettes til
partiprisen, hensyn tatt tit sikredes normale
salgsmenster. For solgte varer benyttes
kontraktsprisen. Det som berges skal forst og
fremst anses som soigt,

6.4 Skadeansettelse

6.4.1 Tingskader

Skaden settes til hva det pa skadedagen ville ha
kostet & utbedre tingen til samme - eller i det
vesentenlige samme - stand som fer. Skaden er
under enhver omstendighet begrenset til
forsikringsverdien med fradrag for gjenverdi.

| skadebelepet inhgér forundersokelser, repara-
sjon, adkomst- og istandsettelsesutgifter.

Kan tingen ikke repareres tit samme eller i det
vesentlige samme stand som for, settes skaden
til forsikringsverdien med fradrag av gjenverdi,
Forevrig fastsettes skadens sterrelse og gjen-
verdi stter samme regler som forsikringsverdi,
if. pkt 6.3,

8.5 Skjenn

Skadeansetielse, forsikringsverdi ved tingskade
elier sporsmaél | forbindelse med beregning av
avbruddstap skal avgjares ved skjonn hvis
sikrede elfer Gjensidige krever det.

Skjenn avgis av sakkyndige og uhildede
personer. Hver av partene velger en
skiennamann. Hvis noen av partene ansker det,
kan han velge swerskilt skjonnsmann for
bestemte ting - ved avbruddstap for bestemte
sparsmal,

Har den ene av partene skriftlig underrettet den
andre om aitt valg, plikter denne innen en uke
atter at han har mottatt underretningen i gi
maddelelse om hvem han veiger. Far skjennet
velger de to skjonnsmenn en oppmann. Hvis
noen av partene fortanger det, skal denne vaere
bosatt utenfor partenes hjemsted ag utenfor den
kommune hvor forsikringstilfellet er inntruffet,
Unnlater en av partene & velge skjennsmann,
opphevnes denne pa hans vegne av by - eller
herredsretten i den rettskrets hvor skjannet
foretas. Blir skjennsmennene ikke enige om
oppmann, oppnevnes denne pi samme méte.

Skjennsmennene skal innhente opplysninger og
foreta de undersokelser som de anser nedven-
dige. De plikter & avgt sitt skjenn pa grunnlag av
forsikringsvilkarene. De to skjgnnsmenn foretar
verdsettelsen - besvarer spersmalene ved
avbruddstap - uten at oppmannen tilkalles. Blir
de ikke enige, tilkalles oppmannen, som etter de
samme regler avgir sitt skjenn over de punkter
som skjennsmennene er uenige om. Blir
oppmannen tilkalt, beregnes erstatningen pa
grunniag av dennes skjenn. Erstatningen skal
likevel ikke ligge utenfor de grenser som de to
skjennsmenns verdsettelser vil medfere.

Partene betaler hver sin skjpnnsmann. Honorar
til oppmannen og mulige andre omkostninger
ved skjonnet baeres av partene med en halvdel
hver.

Skjannets verdsettelser er bindende for begge
parter.

6.6 Erstatningsberegning

6.6.1 Maskiner, Inventar og lesore

Er ting forsikret pé fersterisiko, erstattes skaden
som angitt pkt 6.4, begrenset til forsikrings-
summen.

6.6.2 Varer.

For ting forsikret p4 fersterisiko, erstattes
skaden som angitt i pkt 6.4, begrenset til
forsikringssummen.

6.6.3 Erstatning til panthavere
Selskapet plikter ikke a betale sterre erstatning
til panthavere enn nedgang i
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omsetningsverdi/ekonomisk verdi som felge av
skaden.

6.7 Utbetaling av erstatning

Selskapet kan velge 4 utbetale erstatning
kontant elfer & dekke palepte utgifter i forblin-
delse med uthedring/gjenanskaffelse, med de
begrensninger som felger av punktene 5 til 6.6,

6.8 Glensidiges renteplikt
Sikrede har krav pa renter av erstatningen,
jf. forsikringsavtaleloven § 8-4.

6.9 Ting som kommer til rette

Kommer ting til rette etter at erstatning er
betalt, kan sikrede beholde tingen mot & betale
erstatningen tilbake. | motsatt fall tiifalier tingen
Gjensidige.

£.10 Gjensidiges overtakelse av panterett
Derasom forsikringen er ute av kraft i forhold til
eieren, er Gjensidige kun ansvarlig overfor pant-
haver. Gjensidige trer da inn i panthavers rett i
samme forhold/utstrekning sotn selskapet har
betalt erstatning til panthaver. Denne
bestemmelsen kommer ogsa til anvendelse i de
tilfeller der ansvaret overfor eieren er falt bort
p.g.a. manglende premiebetaling.

| erstatningsoppgjeret for hver sikret fratrekkes
en egenandel pa kr 6.000, dersom ikke annet er
angitt i forsikringsbeviset.

Egenandelen skal fratrekkes etter eventuelle
ovrige erstatningsreduksjoner som har hjemmel
i vilkarene eller forsikringsavtaleloven.

8.1 Felgene av 4 gl feil opplysninger
Dersom de opplysninger om risikoen som
forsikringstakeren eller noen p4 hans eller
hennes vegne har gitt ved tegning av
forsikringen, er uriktige eller ufullstendige pa
noe vasantiig punkt, kan Gjensidige si opp
forsikringen med 14 dagers varsel

(jf. forsikringsavtaleloven § 4-3). Har forsikrings-
takeren forsemt sin oppiysningsplikt kan retten
tHl erstatning settes ned eller falle bort

{if. forsikringsavtaleloven § 4-2).

8.2 Folgene av svik

Den som gjer seg skyldig i svik mot Gjensidige,
kan tape enhver rett etter forsikringsavtalen.
Har han eller hun flere forsikringsavtaler med
Gjensidige, tapes ogsa retten til erstatning etter
disse ved samme hendelse, og Gjensidige kan
med ayeblikkelig virkning sl opp enhver

forsikringsavtale med forsikringstakeren
{if. forsikringsavtaleloven §§ 4-2, 4-3 og 8-1).

8.3 Fornyelise av forsikringen
Forsikringsavtalen er bindende | forsikringstiden.
Likevel kan forsikringstakeren si opp avtalen
dersom forsikringsbehovet faller bort eller det
foreligger andre saerlige grunner, Forslkrings-
takeren kan ellera si opp forstkringsavtalen fra
utlepet av forsikringstiden, dersom han varsler
Gjensidige om detie senest en maned fra den
dag premievarsel for ny avtalepetiode er sendt
(Jf. forslkringsavtaleloven § 3-2). Forslkringen
fornyes for ett &r om gangen dersom forsikrings-
takeren ikke nytter sin rett til oppsigelse, og
dergsom Gjensidige ikke har varslet forsikrings-
takeren minst to mndr for utiepet av forsikrings-
tiden om at selskapet Ikke onsker 4 forlenge
forsikringen (jf. forsikringsavtaleloven § 3-8).

8.4 Elerskifte

Ved eierskifte oppherer forsikringen.
Forsikringen gjelder likevei til fordel for ny eler i
14 dager etter eierskiftet, dersom ny eier ikke
har tegnet egen forsikring, jf. forstkrings-
avtaleioven § 7-2.

8.5 Premlebaregning nar forsikringen

oppherer | forsikringstiden

1. Opphot i medhold av forslkringsavtaleloven
Dersom forsikringen oppherer | forsikrings-
tiden | medhold av forsikringsavtalelaven,
godskrives uoppbrukt premie i forhotdet
mellom den forsikringstid det er betalt
premie for, og gjenvaerende forsikringstid.

2. Oppher som felge av manglende premie-
betaling
Dersom forsikringen oppharer som folge av
manglende premiebetaling, beregnes premie
for den tid forsikringen har veert i kraft etter
felgende skala:

Forsikringstid Premie | %
av drspremien
Inntil 1 mnd. 20 %
Inntil 2 mndr, 30 %
Inntil 3 mndr, 40 %
Inntil 4 mndr. 50 %
Inntil 5 mndr. 80 %
Inntil 6 mndr. 70 %
Inntil 7 mndr, 80 %
Inntil 8 mndr. 90 %
Qver 8 mndr. 100 %

8.6 Oppsigelse etter skade

Gjendige kan si opp forsikringsavtalen med to
mndrs varsel etter skade eller nar det foreligger
brudd p3 sikkerhetsforskriftene (jf. forsikrings-
avtaleloven § 3-3).
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Sarvitkiir 290 — Blilettorers penger og
billetter

Gjensidige dekker skade ved ran og innbrudds-
tyveri.

Innbruddsforsikringen gjelder bare i billettarens
hjem.

Dersom De mener Gjensidige NOR har gjort feil
ved behandlingen av en sak, og dette ikke blir
avklart gjennom den vanlige saksbehandlingen,
kan De ta kontakt med:;

Glensidige Forsikrings Klagenemnd,
Postboka 276, 1324 Lysaker

Dette or en neytral klagenemnd opprettet av
Gjensidige Forsikring. Nemnda har tit oppgave A
uttale seg i klagesaker der forsikringstaker,
sikrede eller annen skadelldt klager over en
avgjorelse som selskapet har tatt i saker som
gjelder skade, oppgjor eller forsikringsavtalen.

Nemnda representerer forbrukerne, og som
mediemmer av nemnda fungerer representanter
for de storste kundegruppene i Gjensidige
Forsikring samt en uavhengig jurist.

Det koster ikke noe & henvende seg il
Klagenemnda. Utgiftene dekkes av Gjensidige
Forsikring.

Sikkerhetsforskrift
Billettarens hjem ma veere sikret og avlast.

Forsikringsklagekontoret,
Bygdoy Allé 19, 0262 Oslo.

Dette kontor er opprettet ved avtale mellom
Forbrukerridet og Norges Forsikringsforbund for
& imatekomme det behov for hjelp en
forsikringstaker/skadelidt kan ha i forbindelse
med et forsikringsoppgier.

Kontorets virksomhet omfatter alle
forsikringsbransjer — ogsa forsikringer som
gjelder neeringsvirksomhet.

Det koster ikke noe & szke rad hos kontoret.
Utgiftene betales av Staten ved Forbrukerradet
oo av Norges Fors/kringsforbund.

NB!

Fordl Forsikringsklagekontoret’s virksomhet
delvls er basert p offentlige bevilgninger, vil
kontorets kapasitet til enhver tid vaere avhengig
av bevilgningenes omfang.

Styret for Forsikringsklagekonteret har derfor
anledning til & palegyge kontoret 4 avvise
bestemnte typer saker.



Gjensidige NOR dekker naeringslivets forsikringsbehov

Gjensidige NOR har, som naringslivsselskap, sin overordnede malsetting i 3 gi
storre trygghet for bedriften og dens ansatte.

Dette oppnar vived &:

- gi vare kunder individuell behandling

—hjelpe vare kunder til 4 kartlegge bedriftens forsikringer

— tilby vare kunder individuelle, helhetlige lgsninger

— aktivt ta vare pa vare kunder bade fgr, under og etter et forsikringstilfelle.

Gjensidige NORs skadevakt for naeringslivet

Ring 8008 1M1

Ved et skadetilfelle star Gjensidige NOR til disposisjon for naeringslivskunder
degnet rundt, og kan tilby profesjonell skadeveiledning.

Gjensidige Forsikring - bl.nr. 2841
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